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IETEIKUMI PASVALDIBAM SOCIALAS
UZNEMEJDARBIBAS VEICINASANAI

Vietéjai pasvaldibai ir batiska nozime socialo uznemumu attistibas un izveides veicinasana, ka ari
atbalsta mehanismu izveidé. Lai gan tas ir loti ambiciozs un sarezgits uzdevums vietéjam pasvaldibam,
tamir rapigijaapsver sis atbildibas uznem3anas. Vai sociala uznéméjdarbiba k|Us svarigaka un spécigaka
nacionala limeni, gas impulsu attistibai socialas ekonomikas nozaré, liela méra ir atkarigs no vietéjo
varas iestazu attieksmes un ricibas.

Pirmkart, més vélamies kliedét dazus mitus par socialas uznémeéjdarbibas tému.

MITS NR.1

Socialas uznemeéjdarbibas attistibai katra valsti
ir unikals raksturs.

Fakts: Problémas, kas attiecas uzatseviskam Baltijas
valstim, ir loti lidzigas, pieméram, joprojam ir
nepietiekami izveidots atbalsta mehanisms socialo
uznémumu atbalstam publiskaja iepirkuma, ka ari
trukst socialo uznémumu vaditaju ar labi attistitam
uznéméjdarbibas prasmém. Socialas ekonomikas
attistibasaskarasar parsteidzosilidzigiem skersliem,
bet attistibas progress Baltijas valstis ir atskirigs.
Katrai valstij ir savi trakumi un sava laba prakse, ko valstis var parnemt viena no otras.

MITS NR.2

Likumdosana spéle svarigu lomu socialas uznémejdarbibas attistiba.

Fakts: Likums nav galvenais elements nozares attistibai, tas nav ari vislielakais Skérslis, tomér
atbilstosu tiesibu aktu esamiba veicina socialas uznémeéjdarbibas attistibu. Eso$a pétijuma informacija
liecina, ka atbalstosi juridiskie risinajumi pastav Danija, Somija un Polija. Tomér, tas nenozimé, ka
tiesibu sistéema 3$ajas valstis bija sakumpunkts
socialas uznéméjdarbibas attistibai un, ka
socialajiem uznémumiem 3$ajas valstis ir mazak
problému un 3kerSlu neka Igaunija, Lietuva
vai Latvija. Dazreiz parak daudzu tiesibu aktu
pastaveésana var radit haosu, parpratumus starp
socialajiem uznéméjiem, likuma nekonsekventu
interpretaciju starp valsts amatpersonam, klut
par Skérsli, nevis atvieglojumu.

Par socialas uznemeéjdarbibas virzitajspéku var
but politiki un atseviski sabiedribas locekli, kas
atbalsta ideju par ilgtspéjigu un uz sabiedribu
orientétu darbibu, kas nesis ne tikai talitéju
labumu, bet ilgtermina ieguvumus.




Kadas darbibas més iesakam istenot likumdevéjiem vai valsts amatpersonam Baltijas juras
regiona valstis?

Pirmkart, més velétos uzsvért, ka termins “socialais uznémums” nav plasi zinams vai saprotams,
un zinasanas par socialo uznémeéjdarbibu ir fragmentaras ne tikai sabiedriba, bet ari starp valsts
amatpersonam un politikiem gan valsts, gan pasvaldibu liment.

Lielbritanija, pieméram, socialas uznémejdarbibas nozare pastav un attistas, galvenokart, pateicoties
briviem no aizspriedumiem vaditajiem un labi sagatavotai tiesibu sistémai; Skandinavija, savukart,
més varam noveérot apzinigaku un sociali atbildigaku sabiedribu, kas vairak atvérta socialajas
uznemeéjdarbibas idejai.

Postkomunisma valstis, kaut ari pastav sena kooperativas ideologijas un kopiga darba tradicija, loti
bieZi So ideju uztver negativi, jo ta asociéjas ar iepriek3éjo politisko sistemu. Tapéc joprojam ir svarigi
veicinat socialas uznémeéjdarbibas pozitivo gaisotni un veidot pozitivu télu un atpazistamibu.

Eiropas  Savienibas  limeni  viens no I
svarigiem socialas uznémeéjdarbibas I I | | | '

attistibas un atbalsta dokumentiem ir FEEE
2011.gada"Socialasuzneméjdarbibasiniciativa-
radotlabvéliguklimatusocialajiemuznémumiem,
ieinteresétajam pusém socialas ekonomikas
un inovacijas joma". Pédéjo gadu laika daudzas
valstis, pieméram, Skandinavija, PolijaunLietuva,
atbalsta direktivas nepartraukti veicina socialas
uznéméjdarbibas atbalstu. Pozitivas parmainas
var noveérot ari stratégisko dokumentu izstrade,
kur sociala uzneméjdarbiba tiek virzita ar : :
valstu programmam/stratégijam, kas vérstas uz tas attistibu, tostarp finansu atbalsta mehanismiem
un nepiecieSamas infrastruktdras izveidi. Daudzos gadijumos Sie procesi tiek stimuléti ar Eiropas
strukttrfondu palidzibu un 3is tendences ir redzama Igaunija un Latvija, kur atbalsta programmas un
stratégijas ir veido3anas procesa, bet pozitiva iezime ir Eiropas Savienibas finansialais atbalsts.

Tas skaidri parada, ka to ekspertu limeni, kas veido stratégiskos planus, pastav izpratne par nepieciesamibu
atbalstit socialas uznéméjdarbibas attistibu un planosanas procesa tiek pielietota strukturéta pieeja.
Tomeér viens no lielakajiem izaicinajumiem - ieviest valsts programmu darbiba vietéja (pasvaldibas)
limeni. Sis process nav iedomajams bez zinasanam un ticibas socialas uznémejdarbibas nozimei.

Tapéc més iesakam pasvaldibu iestadém visas Baltijas juras regiona valstis sakt ar socialajam kampanam
un izglitibu. Protams, javeic pasakumi, lai apvienotu resursus un pielagotos vietéjiem apstakliem un
iespéjam, tomer pat starp mazam kopienam, paaugstinot socialas uznémejdarbibas izpratni, var aktivizét
ilgtspéjigu attistibu. Veiktajiem pasakumiem jabut vérstiem gan uz iek$éjam, gan aréjam darbibam.

Izpratnes veidosanas pasakumus vérst uz konkretam mérka grupam un iedalit sekojosi:
vietéjas administracijas informésana (iekSéjas darbibas), privata sektora informesana
(aréjas darbibas) un sabiedribas/individualo patérétaju informésana (aréjas darbibas).

Katrai no $im grupam ir pilnigi atskirigas vélmes un, katra no Sim grupam var gat labumu, attistot
socialo uzneméjdarbibu, tapéc ir svarigi noteikt So grupu vajadzibas un vélmes. Individualo patérétaju
gadijuma sociala uznéméjdarbiba var piedavat videi draudzigus produktus, kas vél nav tirgu. Pasvaldibu
galvenais ieguvums bitu socialo probléemu samazinasana un pasvaldibas uzdevumu izpilde, kuru
veiktu sabiedribas parstavji. Konvencionalajam biznesam ieguvums batu jauni pakalpojumu lietotaji
vai labi piegadataji, sadarbibas partneri.



Neizmantotas iespéjas piemers ir situacija, kas ir loti populara Polijas tirgu dizaina, amatniecibas un
vietéjo produktu razoSana.Diemzél mazvietéjorazotajuir dzirdéjusi par socialasuzneméjdarbibasideju,
nemaznerunajotparzinasanuunsadarbibastrikumuunfinansialuatbalstusadaidarbibai.Jabltuvairak
stimulu vai impulsu no vietéjas pasvaldibas, izplatot informaciju par socialo uznéméjdarbibu, cilvéki,
kas darbojas nozare, varétu radit specigus kooperativus, kas spétu razot vairak, algot vairak vietéjos
darbiniekus un izveidot plasaku tirgu. lespéjamas aktivitates izpratnes veicinasanas pasakumiem ir
sekojosas:

lekséejas darbibas:

® Nodrosinatizglitibas materialus, informaciju par jaunam tendencém un politiku, kas veltita socialas
uznéméjdarbibas temai, iesaistot pasvaldibas vadibu, deputatus, ka ari komiteju locek]|us.

® Nodrosinat informaciju par socialo uznémumu efektivitati un lietderigumu vietéja (pasvaldibas)
[imeni (ietekme uzdarbatirgu, socialo pakalpojumu nodros$inajums, ietekmiuz socialo ieklausanos).
Pasvaldibas departaments, kas atbild par socialo politiku, var analizét datus un apkopot péc
nodarbinatibas dienestaun socialas palidzibasiestazu sniegtajam zinam, ka ariievakt informaciju no
vietéjiem socialajiem uznémumiem, lai paraditu ieguvumus, kurus sniedz sociala uznemeéjdarbiba.
Ja nav pieejama vietéja statistika, var izmantot kaiminvalstu vai sadarbibas valstu salidzinajumu.

® Organizét regularas tikSanas un konsultacijas starp augsta ranga valsts amatpersonam (pasvaldibu
departamentu vaditaji), kas veltitas socialas uznéméjdarbibas temam, tai skaita analizét informaciju
par vietéjiem socialajiem uznémumiem un to pozitivo ietekmi uz pasvaldibu.

® Delegét pasvaldibas augsta ranga amatpersonas piedalities seminaros, forumos, konferencés, kas
veltitas socialas uznéméjdarbibas témam.

Aréjas darbibas:

® Organizéjot seminarus un konferences, kas veicina ideju par socialo uznéméjdarbibu, uzsverot
socialo uznémumu potencialu ka socialas ieklausanas risinajumu un veidu, ka iesaistit riska grupas
darba tirgu vai, ka organizét socialo pakalpojumu un piegadat vietéja limeni ar viet€jo resursu
palidzibu.

® \Veicinat ideju pilsonu vida par “sociali atbildigiem pirkumiem’, rosinot vinus iegadaties
pakalpojumus no vietéjiem socialajiem uznémumiem, uzsverot tada veida plasakas prieksrocibas
vietéjas kopienas attistibai.

® Vietéjam pasvaldibam veicinat vietéjo socialo uznémumu pakalpojumu noietu, popularizéjot
to produktus iedzivotaju vidi dazadu pasakumu laika. Pieméram, organizéjot Ziemassvétku vai
Lieldienu tirgus, briva laika pasakumos, pieméram, koncertos, piknikos u.c. Ir svarigi pieminét, ka
Si darbiba ir jaorganizé ar saglabatu tirgus konkurétspéju un parredzamibas principu no vietéjas
pasvaldibas puses.

® \Veicinat socialas ekonomikas un socialo uznémumu atbalstisanas nepiecieSamibu konvencionala
biznesa vidu, tostarp attistit korporativo socialo atbildibu.

Izglitiba. lzglitibas joma butu nepiecieSams koncentréties uz pasvaldibas darbinieku
un publisko iestazu lemumu pienémeju apmacibam tadas jomas ka, socialo klauzulu
izmantosana un pasvaldibu darbibas ietekmi uz vietejo tirgu.



Gramata “Ja méri vaditu pasauli-nefunkcionéjosas nacijas, pieaugosas pilsétas” profesors Bendzamins
Barbers (Benjamin Barber) (Yale University Press, 2013) min datus, kas liecina, ka ta saukto lielpilsétu
darba vietu skaits atkarigs no vietéjam administracijam un svarstas no 14% Nujorka lidz pat vairak
neka 20% Eiropas un Azijas pilsétas. Tadéjadi pasvaldibu ietekme vietéja darba tirga, ka ari vietéja
uznemejdarbiba ieverojami parsniedz kopéjos prieksstatus.

Péc Pjotra Maslovska (Piotr Mastowski) - Polijas pilsétas Ribnikas priekSsédétaja vietnieka domam:“Starp
politiskajiem lideriem trakst socialas uznéméjdarbibas parstavju. No manas pieredzes es zinu, ka tas
nav jautajums par gribas, bet par elementaru zinasanu trukumu. Mana pieredze ir tada, ka es mekléju
risinajumus socialajai ekonomikai, bet lemumu pienémeéji nav informéti par esoSajam iespé&jam - jo
Tpasi attieciba uz pakalpojumu iepirkSanu no vieté&jiem razotajiem un dazadam mérka grupam, kuram
ir nepiecieSams atbalsts. Sociala uznémejdarbiba, 1pasi socialas klauzulas / sociali atbildigi iepirkumi,
vai pat sociala korporativa atbildiba ir jauni. Politiskas klases biezi vien ir novecojusas (nereti tam
trakst zinasanu par jaunam tendencém) un péc butibas tas ir vairak konservativas un piesardzigas”. Ir
jaatzimé, ka ir nepiecie$as organizét apmacibas
kursus un veicinat zinasanu iegtsanu par socialas
uznéméjdarbibas specifiskiem jautajumiem, kas
javeicina ar dazadiem informativiem lidzekliem
un pasakumiem. Publiska amatpersona -
[emuma pienéméjs, kas vaji iesaistita procesa
un to nepietiekami izprot, kltst par socialas
uznéméjdarbibas  idejas  kavétaju, nevis
veicinataju.

Vél viens svarigs jautajums ir tada socialas
uzneméjdarbibas atbalstisana, kas savu iespéju
robezas tiek ieviesta visu limenu izglitiba. Butiski
ir palielinat socialas uznéméjdarbibas nozimi
ekonomikas pétijumos, ka ari attistit ekonomisko profesionalo izglitibu (ja pasvaldiba to var ietekmét).
Ir svarigi stradat ari ne pie tadiem risinajumiem ka, pieméram, organizét konkursus skolas par socialo
uznémeéjdarbibu, veicinotbérnuunjauniesu vidi kooperativuideju, lainakotnes potencialais darbinieks
varétu augt ar izpratni par socialas ekonomikas butibu.lespéjamas darbibas attieciba uz izglitibu:

lekséejas darbibas:

® Delegét valsts amatpersonas macibu kursam par socialajam klauzulam, ievieSot tos sadarbiba ar
socialajiem uznémumiem.

® Organizét iek3éjas apmacibas pasvaldibas darbiniekiem, apmacot konsultét par socialas
uzneméjdarbibas uzsaksanas atbalstu.

® Organizét darba grupas, kas veic izglitojosas tikSanas ar citu pasvaldibu darbiniekiem, kas
nodarbojas ar socialo uznéméjdarbibu, lai dalitos pieredzé un zinasanas.

® Sniegtjaunako informaciju lEmumu pienéméjiem (pasvaldibu vaditajiem, deputatiem un komiteju
locekliem) par tendencém, tiesibu aktiem, problému risinajumiem socialas uznéméjdarbibas
sektora.



Aréjas darbibas:
® Rikot izglitojosas sarunas skolas.

® Lobeét (jatasir pasvaldibas kompetencé) macibu programmas socialas uznémejdarbibas ievieSanu,
it Tpasi vidusskolu un universitasu limeni. Universitatés koncentréties uz tam fakultatem, kas
pasniedz socialo ieklausanos, ka ari ekonomiku. Citiem vardiem sakot, veidot partnerattiecibas
un cieSaku sadarbibu ar citam iesaistitajam pusém, kas ir atbildigas par izglitibu gan formalo,
gan neformalo: skolam, universitatém, ministrijam, citam valsts iestadém, privatajam izglitibas
iestadém, nevalstiskajam organizacijam (turpmak — NVO).

Atbildibaparsoaktivitasuistenosanuiratkarigano

katras pasvaldibas un katras valsts likumdosanas i -
sistémas specifikas. Tomér més iesakam, ka katra
pasvaldiba jabuat ipasai struktarvienibai, kas
atbild par pasakumiem, kas paredzéti socialas
ekonomikas attistibai. Mérktiecigi ir saistit
socialo uznéméjdarbibu ar socialas labklajibas
un socialas politikas departamentu darbibu, kas
kopigi atbildetu par socialas uzneméjdarbibas
attistibu un uzraudzibu. Detalizéti pienakumu
apraksti ir japielago vietéjai situacijai; tomér ir
loti svarigi, lai departaments sniegtu skaidru
informaciju sabiedribai parto, kur§ departaments
ir visatbilstosakais darba ar socialo uznéméjdarbibu. Taja pasa laika ir jasniedz ari skaidru informaciju
par pasvaldibas darbinieku pienakumu iegut pietiekamu kompetenci un zinasanas minétaja téma.

Paraléli izpratnes veicinasanai un izglitojosajiem pasakumiem, vietéjam varas iestadém ir javeic
sistematiskaka, plasaka un ilgtermina planosana. Ir loti svarigi apskatit $o jautajumu no divam
perspektivam. Pirma ir koncentréta uz nepiecieSsamibu kopa ar plasu partneru loku (citas ieinteresétas
personas, parstavji no socialas uznémejdarbibas nozares, eksperti u.c.) sagatavot kompleksu
planu socialas uznémeéjdarbibas sektora attistibas atbalstam vietéja limeni. Plans, kas tiks pielagots
vietéjiem apstakliem, raZzotspéjai un vajadzibam. Otra perspektiva ir saistita ar kartibu, kura paredz
socialas uzneméjdarbibas ieklausanu pasvaldibas stratégiskajos planos ka butisku vietéjas izaugsmes
virzitajspéku, socialas ieklausanas veicinataju un nozimigu darba tirgus sastavdalu. lzskatot $is divas
perspektivas, ieteikumi ir sekojosi:

Stratégiska planosana. Eiropas Savienibas ekonomiski vajak attistitie regioni, sapigi
saskaras ar ilgtermina domasanas trikumu. Pastav koncentrésanas uz problémurisinasanu,
nevis to izcelsmes izpéti.



Pasakumi tiek veikti nepardomati, bez nakotnes redzéjuma par to, ka izvairities no lidzigam problémam
nakotné. Izmantosim pieméruy, lai ilustretu $adu istermina domasanu. Viens no tadiem piemériem, kas
ipasiietekmé Polijas dienvidus, kur tiek izstradatas Sis rekomendacijas pasvaldibam. Polija un Bulgarija
cinas ar lielako gaisa piesarnojumu Eiropa. Probléma balstas uz ekonomiskiem jautajumiem (darga
centralizétas siltumapgade un gaze, bet daudz létakas ir ogles un letie parpalikumi no tas razo$anas),
spécigas ieguves rlpniecibas pozicijas (ipasi arodbiedribas) un kulttras faktora (pasreizéja situacija
turpinas jau vairakas paaudzes, tapéc daudzi cilveki redz to ka normu). Taja pasa laika Polija ir valsts ar
relativi zemu kooperativu limeni, kas butu spéjigi razot un piegadat energiju Eiropai. “Polija praktiski
nepastav energijas razosanas kooperativi, tas sava zina klust par fenomenu Eiropas Savieniba”- norada
llona Jendrasika (/lona Jedrasik) portala Ekonomiaspoleczna.pl.' Vina norada, ka Vacija, 2013. gada
darbojas 888 energijas kooperativi. Daziem no Siem kooperativiem ir vairaki simti kooperativa biedru,
un tie veido kopigas energijas razo$anas, parvaldes un sadales apvienibas. Apvienotaja Karaliste, Danija,
Niderlandé, Zviedrija un Belgija, un pédéja laika ari Francija, Spanija, Horvatija un Griekija situacija ir
lidziga.

Diemzél diskusija par problémas risinasanu ar energijas kooperativu izveidi ir nemaniga. Nav izvérstas
plasas debates par So tému, trukst mérku izvirziSanas un stratégiskas domasanas un koncentrésanos
uz problémas pamata meklésanu. Valstis ar parejas ekonomiku uznémejdarbiba (ne tikai vietéja) biezi
ir orientéta uz atru pelnu, bet priekslikumi attistibas stratégijas, politisko apsvéru dé|, tiek iedzivinas
|éni.

Tadél més iesakam, stratégisko planosanu un léemumu pienemsanu veikt kopa ar socialajiem
partneriem un lauzt esosos stereotipus, mekléjot jaunus partnerus atklat un risinat aktualas
problemas.

lespéjamas aktivitates ir sekojosas:

® |eklaut socialas uznéméjdarbibas sektoru vietéjos stratégiskajos dokumentos, pieméram, saistot ar
socialo ieklausanos, vietéjas uznémejdarbibas attistibu, darba tirgus perspektivu uzlabosanu.

® [zpétit iedzivotaju un citu ieintereséto personu, ka ari socialo uznémumu parstavju vai potencialo
socialo uznéméju (pieméram, NVO lideru) interesi par 30 tému (stratégisko planosanu).

Nakamas darbibas, kas butu javeic vietéjam pasvaldibam ir saistitas ar tiesa atbalsta mehanismiem, lai
sasniegtu izvirzito uzdevumu, kas tika noteikts stratégiskajos dokumentos. Saja jautajuma més redzam
dazas pamatnostadnes un iesakam nodrosinat:

l Finansialu atbalstu dotaciju veida, koncesiju aizdevumus un citus finanSu mehanismus.

Lai attistitu uznémeéjdarbibu, 1pasi personam, kas pieder atstumtibas riskam paklauto grupam vai
uznémumam, kur 3is grupas meklé darbu, ir nepiecieSams tiem sniegt finansialu atbalstu. Interesanti,
ka biznesa projekti, kas orientéti uz mikro aizdevumu vai mikro ziedojumiem ir daudz veiksmigaki
visnabadzigakajas valstis un augsti attistitas valstis, neka Eiropas Savienibas valstis, kuras ekonomika
attistitas, piemeéram, jaunajas ES dalibvalstis? (Grameen Bank of Muhammad Yunus, Nobela Miera
balvas ieguvéjs 2006. gada). Sadas formas ka nelieli granti vai atmaksajumu instrumenti ir labaks
variants, neka lielaka apjoma aizdevumi, kur pastav lielaki draudi, ka sanemta nauda tiks izmantota
tikai talitejam patéerinam (risks, ka socialais uznémumes tiek radits tikai sanemt grantu, bet kad grants
beidzies, tiek partraukta ari uznémuma darbiba). Sobrid, bez $aubam, viens no galvenajiem stimuliem

1 (http://www.ekonomiaspoleczna.pl/wiadomosc/1674038.html)
2 Definicija péc Starptautiska Valutas fonda



socialasuznemejdarbibas attistibai sektora musu
projekta partneru valstis, ir finansialais atbalsts
ar Eiropas struktarfondu vai valsts sistémas
grantu palidzibu. ST situacija ir divpuséja, un, no
vienas puses, dod spécigu stimulu organizaciju
attistibai un pievérs potencialo socialo uznémeju
uzmanibu, no otras puses, tas ir saistits ar
birokratijuunlidzartoieprieks minétiemriskiem:
augsts risks, ka tiks veidoti “socialie uznémumi’,
kas reagés uz finansialajiem atbalsta lidzekliem,
nevis ka atbilde uz vietéjam vajadzibam.

Acimredzamsirtas, ka papildus finansu kapitalam
svarigs socialas uznemeéjdarbibas panakumu faktors ir cilvéku kapitals. Tas nozimé labi sagatavotu,
izglitotu, augsti kvalificétu profesionalu vadibas personalu un darbiniekus, orientétus uz sociala
uznémuma darbibas ilgtspéjigu attistibu. Jaunizveidota sociala uznémuma vaditajam, vajadzétu bat
patstavigam, labam liderim, kur$ varétu apvienot socialas un uznémejdarbibas prasmes. Ja més vélétos
iepazistinat jas ar sociala uznémuma vaditaja spéju sarakstu, tas butu gar$ un loti daudzveidigs, ka
dazas no ipasibam var minét: radoSumes, lideribas prasmes un harizma, gataviba dalities savas spéjas
- nodrosinot lidzdalibu lemumu pienemsana, konfliktu risinasanas prasmes, augsti étikas principi,
uznémiba socialo problému risinasana, gataviba uznemties risku, elastiba, inovacijas prasmes, spéja
atrast biznesa niSas un veidot biznesa attiecibas ar partneriem un ieinteresétajam personam?. Bez
Saubam, piedavatais prasmju saraksts nav pilnigs, bet tas skaidri parada, ka socialais uznéméjs ir
savdabigs sociala aktivista un uznéméja apvienojums.

Pasvaldibas uzdevums, galvenokart, butu veidot klimatu socialo uznémumu izveidei, meklét un
apvienot interesantus risinajumus, jaunus potencialos partnerus, dazas valstis ari k|ustot par vienu no
sociala uznémuma dibinatajiem (izveidot socialo uznémumu ka juridisko personu). Tas nostiprinatu
pasvaldibas lomu un apnemsanos veicinat vietéjas pasvaldibas izaugsmi. Protams, vietéjas pasvaldibas
nedrikst but“vecaku”vai“kontrolieru”loma: sociala uznémuma dibinasanai jabut neatkarigam [émuma,
tac¢u pasvaldibas pienakums ir iedvesmot, stimulét un atbalstit iniciativas, kas veicina labaku dzives
kvalitati. Runajot par finansialo atbalstu, més nedrikstam aizmirst ari par sociali atbildigu publisko
iepirkumu, jo nekas ta neietekmé socialo uznémumu finansialo ilgtspéju ka stabils biznesa partneris.

Tada veida vietéjam pasvaldibam butu janem véra 2014. gada februara Eiropas Parlamenta
direktiva 2014/24/ES un Padomes 2014. gada 26. februara direktiva par publisko iepirkumu, ar
kuru tiek atcelta direktiva 2004/18/EK".

Viens no direktivas lielakajiem sasniegumiem ir pareja no zemako cenu kritériju izmantosanas uz
labako cenas un kvalitates attiecibu (turpmak LCKA) piedavajumu izvertésanu. Ar LCKA palidzibu,
ligumsledzéjas pasvaldibas varés integrét kvalitates, socialos un / vai vides kritérijus iepirkuma
specifikacija ar daudz vieglakiem nosacijumiems.

3 ,Cechy i kompetencje menedzera spotecznego” Martyna Wronka-Pospiech, Ekonomia Spoteczna - pétrocznik, 2014
4 http://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=uriserv:0J.L_.2014.094.01.0065.01.ENG

5 Publiskais iepirkums socialam progresam. Sociala Platforma celvedis ES publiska iepirkuma direktivas, Sociala platforma, 2015



Citi svarigi elementi ir socialas klauzulas, kas
pielauj, ka valsts ligumus/iepirkumus var noslégt
“aizsargatas = nodarbinatibas”  veicinasanai
ar uznémumiem, kuru meérkis ir panakt,
lai nodarbinatu personas ar invaliditati vai
nelabvéliga situacija esoSiem cilvékiem (tostarp
ilgstoSiem bezdarbniekiem vai nelabvéligos
apstaklos nokluvusam minoritatem). Tomér, lai
sadi darijumi butu legali, uznémuma ieprieks
minétajam darbinieku ipatsvaram ir jasasniedz
vairak neka 30 procenti no kopéja darbinieku
skaita. Daziem veselibas, socialajiem un kultdras
pakalpojumiem ir pielaujami Ilguml/leplrkuml kuru maksimalais termins ir tris gadi. Parasti tadi
darijumi ir veicami ar bezpelnas uznémumiem, kas isteno sabiedrisko pakalpojumu misiju.

Svarigi uzsvért faktu, ka iepriek$ nosauktas direktivas ir jaisteno visam Eiropas Savienibas dalibvalstim
savos tiesibu aktos lidz 2016. gada 18. aprilim, jo agrak vai vélak tas bus kopigs publisko iepirkumu
process.

lespéjamas finansiala atbalsta darbibas:

® Nodrosinat iespéju socialajiem uznémumiem sanemt no pasvaldibam galvojumus bankas
investiciju piesaistei.

® [stenot socialas klauzulas publiskaja iepirkuma.

® [stenot sociali atbildigus valsts pasutijuma konkursus (pielagot kritérijus konkursos, tostarp,
par noteicoso kritériju nenosakot tikai cenu, bet ari socialo ieguvumu aspektus, dod prieksroku
finansiali ilgtspéjigakam organizacijam).

® J|eviest vietéja limena iestades (pasvaldibas) finansiala atbalsta instrumentus  socialas
uzneméjdarbibas attistibai; veicinat cieSaku sadarbibu ar tadam iestadém, ka socialas
uznéméjdarbibas atbalsta centri (ja tadi pastav valsti), sociali atbildigas finansu instittcijas,
pieméram, aizdevumu fondi, kooperativas bankas, kas piedava aizdevumus ar atvieglotiem
nosacijumiem, krediti, “socialas obligacijas”) vai vismaz nodrosinot iespéju prasmigi sniegt
informaciju par iespéjamiem atbalsta mehanismiem valsts limeni. Nodrosinat informaciju par
Eiropas Sociala fonda iniciativam (valsts vai regionaliem socialas integracijas instrumentiem) un
Eiropas limeni (pieméram, programmas EaSi - Nodarbinatibas un socialas inovacijas programma,
Progress).

® Piedalities valsts un privata sektora sadarbiba ar socialajiem uznémumiem, lai labak un efektivak
izpilditu pasvaldibas pienakumus.

® Ja valsts tiesibu akti atlauj, nodroSinat mini - grantu sistematisku konkursu, veltitu kapacitates
stiprinasanai jaunu socialo uznémumu uzsaksanai.

Izveidot visaptverosu atbalsta sistému, lai sniegtu atbalstu (konsultacijas, apmacibas, u.c.)
tiem, kas ir ieintereseti socialas uznemejdarbibas attistiba, konsultacijas potencialajiem
socialo uznémumu vaditajiem.

Neviena no Baltijas juras regiona valstim socialas uznéméjdarbibas atbalsta sistéma nav visaptverosa,
un kas ir vél svarigak, nav ari zinama potencialajiem pakalpojumu sanéméjiem. Informésanas un
atbalsta sistémas izveides funkcija butu javeic vietéjam pasvaldibam, jo tas labak parzina vietéjas
uznéméjdarbibas apstaklus un socialas problémas. Pasvaldibam ir iespéja radit un veidot pozitivu



attieksmi pret socialo uznémeéjdarbibu. Sniegt materialo atbalstu un nodrosinat sabiedribu ar
pamatinformaciju par socialas ekonomikas nozari, tada veida liekot pamatus socialo uznémumu
izveidei, ka ari apvienojot dazadas ieinteresétas puses.

Verst sistematisku uzmanibu pasreizéjo vietéjo socialo uznemumu stavoklim. Izprast socialo
uznémumu vajadzibas, trukumus, vairak sniegt atbilstoSu atbalstu, bet taja pasa laika, iegut
informaciju par vinu potencialu un iespéjam.

Veikt sistematisku tirgus izpéti un analizi par nepiecieSamibu péc vietéjiem socialajiem
pakalpojumiem. Ta ir joma, kas noteikti ir atkariga no vietéjam pasvaldibam. Pasreizéja situacija,
pat ja pasvaldibas parstavjiem ir vélme atbalstit socialas uznéméjdarbibas struktiru klatbatni
vietéja tirgl, parasti nav pietiekosas informacijas par socialo pakalpojumu tirgus lielumu,
potencialu un specifiku. Nav pietiekams informacijas par to, cik daudz vietéjas varas iestades zina
atbildi par majoklu deficitu, par vietu traikumu bérnudarzos, ka ari izaicinajumiem, kurus rada
sabiedribas novecosana. BieZi trikst jaunakas informacijas par to vai pakalpojumu ir iespéjams
pardot atvertaja tirgQ, vai ari par to jamaksa pasvaldibai. Uznéméjiem ir sarezgiti orientéties, jo
trakst informacijas par to, vai noteikts pakalpojums butu nepiecieSams un pieprasits tuvakaja
nakotné un, kura metode tas sniegsana ir visefektivaka. Vienotas datubazes izveide par publisku
socialo pakalpojumu pieprasijumu ir labakais risinajums, kas veicinatu ekonomisko aktivitasu
uzsakSanu socialas uznéméjdarbibas joma.

Inovaciju parbaudes nepiecieSamiba un jaunu attistibas celu meklesana - socialas
uznéméjdarbibas uzplaukuma veicinasana ar atvértas izpratnes palidzibu. Vietéjam pasvaldibam,
kuras ir ieinteresétas socialas uznémeéjdarbibas attistiba (inkubésanai), sava teritorija ir janodrosina
apstaklus konferenc¢u, apmacibu un seminaru organizésanai un javeicina pieredzes apmainu par
socialajam inovacijam, socialo ekonomiku un lidzigam jaunam tendencem.

lespéjamas aktivitates inovaciju un pétniecibas joma:

® |ecelt vietéjas pasvaldibas departamentu un specifisku pasvaldibas parstavi, kas butu atbildigs
par socialas uznémejdarbibas attistibu (persona ar vismaz pamata kompetencém par socialas
ekonomikas tému un socialas uznemeéjdarbibas uzsaksanu).

® Nodrosinat atklatu informaciju potencialajiem socialajiem uznéméjiem, biznesa partneriem, kas ir
ieintereséti sadarbiba ar socialas ekonomikas struktiram. Pieméram, informét par to, kur un pie ka
pasvaldiba ir javérsas, lai sanemtu atbalstu.

® Sadarboties ar valsts, regionalajam vai vietéjam iestadém, lai nodrosinatu pamata un specifisku
atbalstu socialajiem uznémumiem.

® Nodrosinat un izplatit izglitojoSus materialus (par brivu) potencialajiem socialajiem uznémumiem,
pievérsot uzmanibu tadiem socialas uznémejdarbibas aspektiem ka sociala uznémuma dibinasana,
socialauznemumavadi$anaunjaunakastendencessocialasinovacijas un socialasuznémeéjdarbibas
joma.

® lerosinat konferences un seminarus par novatoriskam pieejam socialajai uznémeéjdarbibai vai
vismaz nodrosinat, lai Sada veida informacija tiktu izplatita caur publisko mediju kanaliem.

® Ja nav iespéjas griezties oficialas iestadés, kas sniedz pamata konsultacijas par sociala uznémuma
izveidi, nodrosinat plasu informacijas pieejamibu.

® NodroSinat un atjauninat datu bazi interesentiem par socialajiem pakalpojumiem, kas var rosinat
socialas uznéméjdarbibas uzsakSanu un turpmako ilgtspéjigu saimniecisko darbibu.



Veicinat sadarbibas uzsaksanu starp uznémeéjdarbibas vaditajiem un socialajiem lideriem.
Pirmkart, socialiem uznéméjiem un konvencionala biznesa parstavjiem ir jarada iespéja veiksmigi
sadarboties. Tomer, tikpat svarigi ir veidot pozitivu sadarbibas procesu starp pasvaldibu un
socialas uznémeéjdarbibas parstavjiem. Pétijumi un citi statistikas apkopojumi parada plasi
izplatito problemu, ka socialos uznémumus parasti izveido socialie lideri, kas vadas péc socialam
idejam. Cilvéki ar velmi palidzét, tacu bez plasam uzneméjdarbibas zinasanam. Dazos gadijumos
socialie uznémumi rodas no tadu cilvéku iniciativam, kuri ir pietiekami kompetenti un gatavi vadit
uznémumu. Socialas ekonomikas nozare ir verojams zinams lidzsvara trikums starp idejam, kuras
vélas realizét socialie lideri un vinu vadisanas spéjam. Pasvaldibas loma ir realizét daudzveidigu
pasakumu klastu $is situacijas izmainisanai.Viena noiespéjam ir veidot sanaksmes starp socialajiem
[ideriem un uznémeéjiem, lai dalitos zinasanas, pieredzé, sanemtu komentarus, lauztu stereotipus
vai pat istenotu ieceri vai iegut potencialo investoru.

lespéjamas darbibas, lai uzlabotu sadarbibu starp uznémeéjdarbibas parstavjiem un socialajiem
lideriem:

® Platformas izveide pieredzes apmainai, pieméram: biznesa izstadés (ko rikotu vietéjas iestades,
vietéjie uznéméji, u.c.) formalo un neformalo sanaksmju organizésana.

® Aicinatvietéjosuznéméjusklut parsocialasuznémeéjdarbibasfinansialajiem atbalstitajiem-"biznesa
engeliem” (organizéjot biznesa ideju prezentésanu sanaksmju laika potencialajiem sponsoriem vai
konsultantiem).

lzstradatie  ieteikumi  iespéjams  daudzam
pasvaldibam liksies ka parak izaicinoSi. Protams,
nevienas pasvaldibas pienakums nav istenot
visus piedavatos risinajumus. Svarigakais ir vélme
atbalstit socialas uznéméjdarbibas nozares
attistibou un nodrosinatu pareizo atmosféru un
apstaklus: ta ir labaka palidziba visiem socialajiem
jaundibinatajiem uznémumiem, kuru var sniegt
pasvaldiba.Tomerjaatceras, katikaiambiciozi mérki
un sistematiski méginajumi sasniegt tos var dot
realas, stabilas un ilgtermina socialas parmainas.

Pasvaldibas ir viens no svarigakajiem dalibniekiem uz socialas uznéméjdarbibas “attistibas skatuves”.
Tomeérjaatceras, ka pirmkart, atbildiba par panakumiem, parizdzivosanu tirg, par klientu piesaisti, labas
komandas izveidi, u.c., protams, ir atbildigs pats socialais uznémums - tas dibinataji un darbinieki.



IETEIKUMI SOCIALAS EKONOMIKAS UZSAKSANAI -
EFEKTIVAS ATTISTIBAS IZVELE

leteikumi jaundibinatiem socialiem uznémumiem attiecas gan uz tiem, kas ir veidoSanas procesa,
gan ari tiem socialajiem uznémumiem, kas pastav jau ilgu laiku. Uzsvars ir vérsts galvenokart uz 31
pétijuma Cetriem aspektiem un tas nozime: tiesisko vidi, aréjo atbalstu, cilvékresursiem un aréja téla
veidosanu.

MITS NR.1

Socialo uznémumu piedavatie pakalpojumi ir leti, jo tie ir zemas kvalitates, tapec cenas
konkurence ir vienigais veids ka iekarot tirgu.

Fakts: Radot socialo uznémumu, ir jabut gataviem uznemties risku. Lielakais izaicinajums ir izveidot
veiksmigu produkta stratégiju un veikt tas konsekventu istenosanu. Tas ir patiess izaicinajums visai
socialas ekonomikas nozarei - veidot télu un stiprinat augstas kvalitates produktu un pakalpojumu télu,
kuru piedava socialie uznémumi. Sabiedribas informésana pamatojoties uz parbauditam zinasanam
un caurskatamibu, ir viens no svarigakajiem faktoriem veiksmigai socialajai uznéméjdarbibai.

MITS NR. 2

Socialie uznemumiem ir maz kopiga ar “istu” biznesa. Cilveki, kas strada tur, nav pilna laika
profesionali darbinieki un vaditaji ir socialie lideri bez biznesa uztveres.

n

Fakts: Ja runa iet par vadisanu, tad sociala uznémuma vadi$ana, nav ipasi atskiriga no “klasiskas
uzneméjdarbibas vadisanas. Prasibas, kas tiek izvirzitas socialo uznémumu vaditajiem, nav mazak
prasigas, gluzi pretéji, diapazons ar nepieciesamajam kompetencém ir daudz plasaks. Tiek pienemts,
ka socialas uznémeéjdarbibas vaditajiem ir jabut ne tikai ar spéju veikt uznémeéjdarbibu, bet tiem
japiemit ari prasmém, kas saistitas ar socialo jomu. Tapat svariga ir spéja stradat ar konkrétu cilvéku
grupu, konfliktu risinasana, komandas veido3ana, ka ari japiemit plasam prasmém piesaistit aréjo
finanséjumu.

Ko meés iesakam socialas uznemeéjdarbibas uzsacejiem, uznémuma pastavésanas sakuma
stadija, lai nodrosinatu efektivu tirgus apgusanu?

. leteikumi attieciba uz tiesisko reguléjumu:

® Pavadit zinamu laiku, lai iegUtu plasakas zinasanas par socialas ekonomikas nozari, juridisko formu
iespéjam, kas var but socialais uznemums (ja nav specifiski definéta forma). Juridiskas formas
izvéle ietekmé vadibas sistému, gramatvedibu, iespéjas piesaistit aréjo finanséjumu. Juridiska
forma nosaka ari veidu ka tiek pienemti lémumi, kontroles mehanismus un parraudzibu socialaja
uznémuma. Tapéc analizei veltitais laiks, gan ari konsulté$anas ar juristu, gramatvedi, socialas
uznéméjdarbibas konsultantu, ka ari labas prakses novérosana citos socialajos uznémumos,
noteikti ir vértigs ieguldijums veiksmigas socialas uznémeéjdarbibas izveidé.

® [zpétit, kadus aréjos lidzekl|us ir iespéjams piesaistit izvéloties konkréto juridisko formu, kadi ir
pieejamie valsts atbalsta instrumenti.

® |zpétitiespéjamas socialas fransizes - izmantot jau parbauditus un eksistéjosus mehanismus.



. leteikumi attieciba uz cilvekresursiem:

® Atceréties par skaidru un konkrétu funkciju sadalisanu, pienakumiem un atbildibu, jo ipasi socialaja
uznémuma, kura uznémuma dibinataja (ipasnieka) loma viegli saplast ar darbinieka lomu. Noteikt
procesus, kas nodrosinas skaidru lEmumu pienems3anas mehanismu, nodalot vairakas funkcijas,
kuras parstav vadosie darbinieki.

® NodroSinat sociala uznémuma vadibas komandas pastavigu pilnveides mehanismu, apmacibas
vadibas personalam tadas jomas ka uznémeéjdarbiba (vadibas sistémas, komandas veido3ana,
klientu apkalposana, procesu izstrade, pardosana, kvalitates uzlabosana, u.c.).

® Nodrosinatsociala uznémuma darbiniekus ar konstantu mehanismu profesionalo iemanu attistibai,
nodrosinot profesionalas apmacibas.

® Uzlabot starp komandas dalibniekiem iemanas, kas saistitas ar konfliktu risinasanu un harmoniskas
sadarbibas veidosanu.

. leteikumi attieciba uz arejiem atbalsta mehanismiem:

® \Veikt izpéti par pieejamajiem atbalsta un attistibas mehanismiem, pieméram, konsultacijam,
finan3u pakalpojumiem un identificét institucijas, kas sniedz Sos pakalpojumus, sakot ar vietéjam
pasvaldibam.

® Piedalities vietéjas, regionalas un valsts starpsektoru sanaksmes, kuras tiek pienemti lémumi vai
izstradati ieteikumi augstaka limena valdibai, ar mérki atbalstit socialas ekonomikas attistibu.
Piedalities jaunu tiesisku un praktisku risinajumu ieviesana, kas atbalsta socialo uznéméjdarbibu.

® |zveidot kontaktus un sadarbibu ar pasvaldibu, nevalstiskajam organizacijam, ka an
komercuznémumiem vietéja limeni.

® Atrast un atjauninat informaciju par vietéjam socialajam iniciativam un socialo uznémumu
tikliem.

® Uzskatit darbinieki laiku, kas tika pavadits konsultacijas un apmacibas ka investiciju nakotné, nevis
izmaksu poziciju.

® Uzzinat ka ieglt aréjo finanséjumu un, ka to izmantot efektivi un, ka apvienot dazada veida
finansésanas aktivitates.

. leteikumi attieciba u aréja téla veidosanu:

® [zveidot saskanotu un integrétu stratégiju par socialo uznémumu un ta komunikaciju ar apkartéjo
vidi, radot zimola stratégiju, konsekventi to istenot.

® Rikoties ar atbildibas sajatu attieciba pret vietéjas kopienas attistibu.

® Attistit sociala uznémuma pasapzinu, jo ipasi attieciba uz sadarbibu ar uznémeéjiem un pasvaldibu.
Radot pieméru socialas ekonomikas ieguvumiem; radot zimolu, balstoties uz kvalitati un finansialo
dzivotspéju.

® Neveidot tadu uznémuma télu, kas prasa pastavigu aréjo (finansu) atbalstu un ipasu attieksmi
pamatojot to ar uznémuma célajiem mérkiem, komandas darbu vai finansu rezultatiem. Veidot
tadu telu, kas raksturo ilgtspéjigu un pastavigu saimniecisko darbibu.






