SOCIALAS IETEKMES ANALIZE

ROKASGRAMATA

Igaunijas Soc l.Q ==
uzne mumutkl

Social Entrepreneurship Support Network *** N ,*' E ra S m u S +

of the Baltic Sea Region




Saturs

IEVADS 3




IEVADS

Sis izglitojodais materials ir paredzéts ieinteresétajam pusém, kas vélas
praktiski attistit savas prasmes saistiba ar socialas ietekmes analizi.
Domajam, ka ieguvéji bus macibspéki, kuri izstrada atbilstoSus macibu
kursus (pieméram, sociala uznéméjdarbiba), un studenti, kuri minétos
macibu kursus apgust, ka arT parmainu raditaji, kas darbojas pamatliment un
kuru mérkis ir izveidot pieeju socialo parmainu radisanai vai pilnveidot 3adu
pieeju.

Ikviena sociala uznémuma vai citas organizacijas, kas darbojas
socialaja joma, pastavésana vértéjama tikai péc viena kritérija — raditajam
pozitivajam parmainam, kas citos apstaklos netiktu raditas. Turklat, tie ir
atbildigi par vispusigu parmainu radisanu iespé&jami plasa méroga. Ja
mérka grupas dalibnieku ieguvumi no organizacijas darbibas ir niecigi, tad,
iespéjams, ieguvumi kadas citas organizacijas darbibas rezultata batu lielaki.

Socialajiem uznémumiem ir pieejamas atbilsto3as sistémas, lai analizétu
finansu stavokli un darbinieku mainibu, tomér daudziem rodas gratibas ar
to raditas ietekmes noteiksanu un planosanu. Tam ir vairaki iemesli. Jamin
divi batiskakie iemesli: neskaidru mérku noteik3ana un ierobezoti resursi.

2012. gada, kad oficiali tika izveidots lgaunijas Socialo uznémumu
tikls, es biju viens no dibinatajiem, un viens no galvenajiem meérkiem,
kas man bija jaisteno, bija radit risinajumu, kas muasu biedriem
lautu planot uznémumu darbibas ietekmi. Paslaik més esam izstradajusi
standartizetu risinajumu, kas (ne Sobrid) ir visparigi apstiprinats ietekmes
planosanas standarts organizacijam, kas lgaunija darbojas socialaja joma.

So standartu (ka neformalu dalibas kritériju) ir izméginajusi daudzi
Igaunijas Socialo uznémumu tikla biedri. Bez tam ari citas vadosas
organizacijas, kas darbojas socialaja joma (pieméram, lgaunijas
Daudzbérnu  gimenu asociacija), ir izvéléjusas piemérot So
standartu. Metodolodgija joprojam tiek uzlabota. Jaatzimé, ka standarts ir



pietiekami spécigs, un ir izdevies piesaistit lekslietu ministrijas (kas ir
atbildiga par pilsoniskas sabiedribas attistibu Igaunija) finanséjumu, lai to
attistitu ka interneta portalu.

Izstradajot standartizétu risinajumu, lai tas butu veiksmigs, loti batiski ir
parbaudit koncepciju iespéjami daudzos nestandarta gadijumos. Lai veiktu
parbaudi, nepiecieSami specialisti, kas to Isteno. Tapéc esmu |oti pateicigs
par iespéjam, ko rada programmas Erasmus+ ietvaros istenotais projekts
“Socialas uznéméjdarbibas attistiba Baltijas jaras redgiona” No vienas
puses, minétais projekts nodrosina piekluvi pieredzéjusu ieintereséto
pusu zinasanam visa Baltijas jdras regiona. No otras puses, ta ietvaros ticis
izstradats 81 izglitibas materiala saturs un vizualais risinajums.

Vélos izteikt pateicibu Olivijai Verevai (Olivia Verev) par vizualo
noforméjumu, istenojot ideju — atspogulot materiala saturu maksimali
viegli uztverama veida. Esmu pateicigs ari programmas Erasmus+
ietvaros istenota projekta vaditajai Renatei Lukjanskai un visiem projekta
iesaistitajiem partneriem, kuri ne tikai realizéja parrobezu ideju
apmainu, bet ari intelektuali stimuléja un praktiski 1stenoja minéto projektu.

Jans Aps (Jaan Aps)
Valdes priek$sedétajs
Igaunijas Socialo uznémumu tikls

Ladzu, satit atsauksmes uz e-pasta adresi: jaan@sev.ee,
renate.lukjanska@zinis.lv

Projekts “Socialas uznéméjdarbibas attistiba Baltijas juras regiond” tiek
istenots programmas Erasmus+ ietvaros, un to lidzfinansé Eiropas Savieniba.

Par saturu ir atbildigs tikai izdevéjs/sagatavotajs; tas neatspogulo
Eiropas Komisijas vai jebkadu saistito finansu institaciju viedokli. Minétas
institacijas nav atbildigas par 3Saja materiala ietverto informdciju.



CELS LIDZ STANDARTIZETAI
PIEEJAI SOCIALAS IETEKMES
NOVERTESANAI

CelS no briza, kad tika noteikta nepiecieSamiba péc standartizétas
pieejas socialas ietekmes novértésanai, lidz tiessaistes portala izveidei,
pamatojoties uz parbauditu metodologiju, bija aizraujoss. leteiktu ikvienam
31 izglitibas materiala lietotajam nemt véra, ka desmitiem organizaciju, kas
Igaunija darbojas socialaja joma, ir veiksmigi parbaudijusi visas Seit minétas
idejas un rikus.

Talak redzami dazi Igaunijas socialo uznémumu sagatavotie originalie
rezultatu un ietekmes parskatu pieméri.

Avitus

Daudziem kopienu lideriem 3is process bija aizraujoss, izglitojoss piedzivojums.
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PARMAINU TEORIJAS
IZSTRADASANA

Parasti, stratégiska planosana ir sarezgits process. Tika izstradati dazadi riki,
lai maksimali apmierinatu stratégiskas planosanas specialistu vajadzibas.
Parmainu teorija, logikas modelis, programmas teorija... Varat izvéléties
jebkuru no rikiem, kas atbilst jasu stilam un jautajumu batibai, kas izskatami
saistiba ar tikai jums batiskajiem izaicinajumiem, izstradajot stratégiju.
Batiski ir atceréties, ka izvéloties riku socialas ietekmes novéertésanai un
planosanai, svarigi ir noteikt virzibu no punkta A uz punktu B— no
problémas uz risinajumu.

Ar merla grupu Darbibas un fznakmi
eatetTiSe yatadzThae (tostarp kopigi ar
saistitas \V&Uj@]dl Tbas jeinteresgiajam pusém giitie

vai problémas

|lznakurmni
un
letekme

sasniegurni)

Yelksmes
Skaidri noteikta priekdnosacTjumt

»

Saura marka grupa

Parasti, stratégiskie plani tiek izmantoti, lai raksturotu paredzamo ietekmi,
ko rada visa organizacija. Esam konstatéjusi, ka praksé $ada pieeja ir loti
nepiemérota. Més ierosinam noteikt mérka grupas maksimali skaidri un
Sauri. Protams, visam organizacijam parasti ir vairak neka viena (atseviska vai
savstarpéji saistita) mérka grupa. Sada gadijuma var izstradat tik parmainu
teoriju, cik nepiecieSams — vienu parmainu teoriju katrai mérka grupai.



MERKA GRUPAS
NOTEIKSANA

Vairums organizaciju, kas darbojas socialaja joma un kam ir gratibas noteikt
to radito ietekmi, ir noteikusi parak plasu mérka grupu. Pieméram, teikums:
“Nodrosinat tiesibas visiem bérniem musu valstl’, ir lieliska organizacijas
misija, tomer tas ir absoluti nepiemérots planosanai un ietekmes analizei.

Lai izvairitos no kludas, ka “daram visu visiem, bet neradam nekadu
ietekmi”, ir svarigi maksimali skaidri noteikt Sauru mérka grupu. Lai palidzétu
$aja procesa, esam izstradajusi jautajumu kopu. Talak redzami pieméri ar
daziem jautajumu momentuznémumiem saskana ar metodologiju, kas var

noderét, nosakot mérka grupu.

MERKA GRUPAS RAKSTUROJUMS
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MERKA GRUPAS
NOTEIKSANA

O
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SKAIDRI NOTEIKTA SAURA
MERKA GRUPA
| Stradajosi cilveki, kas cies no
| stresa un garastavokla

| traucéjumiem (Tartu un Pérnava)f




VAJADZIBAS VAI
PROBLEMAS IDENTIFICESANA

Kapéc, runajot par vajadzibu/problému, noradam, ka ta ir saistita ar
mérka grupu, nevis vienkarsi raksturojam to ka mérka grupas problému?
lespéjams, organizacijas, kas darbojas ar intereSu aizstavibu jau
nojaus, kada ir atbilde. Daudzos gadijumos mérka grupas labklajiba
faktiski ir atkariga no citu cilvéku, kuri neuzskata, ka viniem ir
problémas, uzvedibas izvéles. lespéjams meés, ka socialie uznéméji, esam
vienigie, kas uzskata, ka vinu reakcija (vai tas trukums) patie3am ir probléma.

Sados gadijumos ir jaizstrada divas parmainu teorijas. Viena — lai
noteiktu galveno mérka grupu. Otra — lai raksturotu pozitivo parmainu
norisi, kas saistitas ar mérka grupu, kuras izvéles ietekmé galvenas mérka
grupas labklajibu.

Talak redzamaja attéla paradits visbiezak sastopamais gadijums. Proti,
probléma ir tiesi saistita ar mérka grupas dalibniekiem. Attéls ir masu
izstradatas metodologijas momentuznémums, kura redzami dazi ierobezota
vajadzibu/problému saraksta pieméri.

Ar vispargjo sarakstu saistito
specifisko vajadzibu/problemuy

Visparsju iz
=, = earabel
vajadzibu/problamu saraxsis
saraksts
LABKLAJIBA
lenakumi un materialais stavoklis
m Stress, izdegsanas sindroms

Fiziska un gariga veseliba (labklajiba)
Garastavok|a traucéjumi
(ieskaitot depresiju un trauksmi)

D Citi garigie un uzvedibas trauc&jumi

Ko tiedi més

velam

letekmet?

Uzvediba (Iemums kaut ko darit vai nedarit)

Augsts savainojumu risks
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VAJADZIBAS VAI
PROBLEMAS
IDENTIFICESANA

AR MERKA GRUPU SAISTITAS
VAJADZIBAS VAI PROBLEMAS |
Aptuveni 33 % Igaunija dzivojoso\|
cilvéku tiesi skar garastavokla un }
stresa spektra traucéjumi.

| Stresa, depresijas un izdegsanas
| sindroma ietekmé cilvékiem ir ]
1 grati tikt gala ar ikdienas lietam, |
\ pieméram, darbu, studijam un

SKAIDRI NOTEIKTA SAURA
MERKA GRUPA
Stradajosi cilvéki, kas cie$ no
‘| stresa un garastavokla i
| traucéjumiem (Tartu un Pérnava)




REZULTATI UN
IETEKME

Lai gan no akadémiska viedokla pastav ievérojama (godiga un
pamatota) atskiriba starp terminiem“rezultats” un“ietekme’, tomér vairumam
organizaciju, kas darbojas socialaja joma un plano savas darbibas ietekmi
ar ierobezotiem resursiem, ir gandriz neiespé&jami panakt uz pieradijumiem
balstitus rezultatus.

Més uzskatam, ka organizaciju veikta piemérotas informacijas apkoposana
saistiba ar raditajam parmainam, jau butu nozimiga virziba uz priek$u. Jo
precizak tikusi noteikta mérka grupa, jo vieglak iegut vismaz kvalitativus da-
tus par (iesp&jamu) sakotnéjas situacijas saistibu ar mdsu darbibam un gala
rezultatu.

Attéla redzams piemérs meéginajumam aprakstit rezultatus un ietekmi.
Organizacija ir veikusi parmainu mérijumus saistiba ar personu, kuras
piedalas vinu programmas, emocionalo stavokli un negativu simptomu
sastopamibu. Saja shéma ir tikai viens kvantitativais raditajs. Tomér ir
skaidrs, ka nepieciesamibas gadijuma ir pieejama cita skaitliska informacija.

ilvéku ar garastavokla un stresa spektra traucéjumiem
Igmaknrad 1n iotakine - emocionalais stavoklis uzlabojas. Palielinas vinu
]Zm@kwrﬂﬁ um ﬁ@@@kfﬂ@y k@jg spéjas tikt gala ar ikdienas izaicinajumiem.

llgtermina programmas dalibnieku emocionalais

ﬁ@ﬁ:@kﬁﬁ Tﬁk@“m?@ un stavoklis uzlabojas un negativie simptomi samazinajas

par apm. 25-30 %. Vini dzivé uznemas vairak iniciativu.

@‘J@R‘bﬁ'bu ;‘Ii@?% ﬁ@ﬁ\t@kmﬁ Vinu attiecibu un darba dzives kvalitate ir uzlabojusies,

n ir palielingjusies vinu padparliecinatiba.

ini ir apguvusi jaunas starppersonu prasmes un
stratégijas, ka tikt gala ar izaicinajumiem.

inu attiecksme un izturésanas modeli ir kluvusi

ozitivaki.




REZULTATI UN

IETEKME

ERKA GRUPU SAISTITA
VAJADZIBAS VAI PROBLEMAS 1
Aptuveni 33 % lgaunija dzivojoso\ |
cilvéku tiesi skar garastavokla un
| stresa spektra trauc&jumi.

| Stresa, depresijas un izdeg$anas
| sindroma ietekmé cilvékiem ir

| grati tikt gala ar ikdienas lietam,
\\pieméram, darbu, studijam un

SKAIDRI NOTEIKTA SAURA

MERKA GRUPA

Stradajosi cilvéki, kas cies no

| stresa un garastavokla
traucéjumiem (Tartu un Pérnava :

i
E
!
|

=
=

12

REZULTATI UN IETEKME
Cilvéku ar garastavokla un
stresa spektra traucéjumiem
emocionalais stavoklis uzlabojas.
Palielinas vinu spéjas tikt gala ar
ikdienas izaicinajumiem.

ligtermina programmas
dalibnieku emocionalais stavoklis
uzlabojas un negativie simptomi
samazinajas par apm. 25-30 %.
Vini dzivé uznemas vairak
iniciativu. Vinu attiecibu un
darba dzives kvalitate ir
uzlabojusies, un ir palielinajusies
vinu pasparliecinatiba.

Vini ir apguvusi jaunas
starppersonu prasmes un
stratégijas ka tikt gala ar
aicinajumiem. Vinu attieksme
izturéSanas modeli ir kluv
itivaki.




AKTIVITATES UN
IZNAKUMI

Aktivitates un iznakumi ir viens no muasu mérka grupu dalibnieku
soliem, mainot neapmierinoSo pasreizéjo situaciju uz vélamo situaciju
nakotné. Plana, radit pozitivu ietekmi dzive, ir jaietver tikai tadas aktivitates un
iznakumi, kam ir skaidri noteikta loma. Izstradajot shému, ir jaizlaiz visas
aktivitates, ko “butu jauki ietvert”.

Attéla redzami dazi veiksmigi iznakuma raditaju pieméri. Turklat taja
paradits, ka katru no iznakumiem iesp&jams (un vélams) izteikt kvantitativi.

lznakumu raditajuizvéle  Arraditajtem salsiit
datu nodroginasana
| S

psihologiskas konsultacijas

m M levadit gadu un skaitu :
Mdasu izveidoto atbalsta grupu skaits

z Cilveku skaits, kuri piedalijusies z
musu atbalsta grupas levadit gadu un skaitu :

Darbibas, kas mums

palidz radit

Mausu izveidoto atbalsta grupu skaits
Tetekmi

Cilvéku skaits, kuri piedalijusies

masu atbalsta grupas

levadit gadu un skaitu :

Iznakuma raditaju izvéle
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AKTIVITATES UN

IZNAKUMI

ERKA GRUPU SAISTITA
VAJADZIBAS VAI PROBLEMAS
Aptuveni 33 % Igaunija dzivojoso\
cilvéku tiesi skar garastavokla un
stresa spektra traucéjumi.

| Stresa, depresijas un izdeg$anas
| sindroma ietekmé cilvékiem ir ;
| grati tikt gala ar ikdienas lietam, {

pieméram, darbu, studijamun |

SKAIDRI NOTEIKTA SAURA

MERKA GRUPA

Stradajosi cilveki, kas cies no
| stresa un garastavokla

traucéjumiem (Tartu un Pérnava |

KTIVITATES UN IZNAKUMI
Darbs grupas ar cilvekiem ar
garigiem traucéjumiem un
apmacibas (gan ilgtermina
programmas, gan neilgas macibu |
sesijas), individualas konsultacijas|

un atbalsta grupas interneta, ar

mérki palidzét cilvékiem persont- |
| bas attistiba, pasparliecinatibas

sekmésana, rosinat iniciativas

uznemsanos, attistit patstavibu

n starppersonu prasmes, ka
1 veidot pozitivas izturésanas
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ZULTATI UN IETEKME
Cilvéku ar garastavokla un
stresa spektra traucéjumiem
emocionalais stavoklis uzlabojas.
Palielinas vinu spéjas tikt gala ar
ikdienas izaicinajumiem.

ligtermina programmas
dalibnieku emocionalais stavoklis
uzlabojas un negativie simptomi
samazinajas par apm. 25-30 %.
Vini dzivé uznemas vairak
iniciativu. Vinu attiecibu un
darba dzives kvalitate ir
uzlabojusies, un ir palielinajusies
vinu pasparliecinatiba.

Vini ir apguvusi jaunas
starppersonu prasmes un
stratégijas ka tikt gala ar
aicinajumiem. Vinu attieksme
izturésanas modeli ir kluvus




VEIKSMES
PRIEKSNOSACIJUMI

PriekSnosacijumu analize palielina parmainu teorijas ka planosanas un
uzlabojumu rika vertibu. lkviena shéma saglaba savu teorétisko raksturu
un nenem véra buatiskus, ar tas istenosanu saistitus aspektus, kam ir tiesa
ietekme uz veiksmiga iznakuma iespé&jamibu. Izstradajot uz mérka grupu
orientétu pozitivo parmainu aktivitates, galveno veiksmes priekSnosacijumu
analize lauj maksimali ieraudzit “patieso dzivi".

Talak redzamaja attéla skatiet tris iespéjamo veiksmes priekSnosacijumu
piemérus. Neapsaubami, ka apstaklu noteik3ana ir tikai pirmais solis.

Izstradajot parmainu teorijas istenosanas aktivitasu un resursu planu ir tiesi
jaizmanto analizes rezultati. Turklat ir pratigi izvéléties noteiktus raditajus, kas
tiktu regulari parbauditi, nosakot, vai priek$nosacijumi joprojam tiek izpilditi.

Liidzu, aprakstiet butiskakos
D

@ﬁ@kgﬁ@S@@cﬂ’j@mMSg kas 4 . Cilvéki parvar aizspriedumu, ka tika
j}jﬁzpﬁw@v lai m@,@]@'©§m‘a‘t@] “jukusiem” cilvékiem ir garigas veselibasfg™

problémas vai ka $is problémas ir privata _
lieta. :

veiksmi

2. Vini ir ieintereséti un gatavi parmainam.

3. Miisu personals ir kvalificéti specialisti unf
viniem ir pieejama pietiekama profesionala
iadiba.

15



VEIKSMES

PRIEKSNOSACIJUMI

ERKA GRUPU SAISTITAS
AJADZIBAS VAI PROBLEMAS
Aptuveni 33 % lgaunija dzivojoso
cilvéku tiesi skar garastavokla un
| stresa spektra traucéjumi.

| Stresa, depresijas un izdegsanas

‘| sindroma ietekmé cilvékiem ir

Agrati tikt gala ar ikdienas lietam,
yieméram, darbu, studijam un

KAIDRI NOTEIKTA SAURA
MERKA GRUPA
Stradajosi cilvéeki, kas cie$ no
stresa un garastavok|a
| traucéjumiem (Tartu un Pérnava :

AKTIVITATES UN IZNAKUMI
Darbs grupas ar cilvékiem ar
garigiem traucé&jumiem un
apmacibas (gan ilgtermina

programmas, gan neilgas macibu}
sesijas), individualas konsultacijas|

un atbalsta grupas interneta, ar

mérki palidzét cilvékiem personi- |-

bas attistiba, pasparliecinatibas

|| sekmésana, rosinat iniciativas

uznemsanos, attistit patstavibu
n starppersonu prasmes, ka
1 veidot pozitivas izturésanas

VEIKSMES PRIEKSNOSACUMI
1. Cilvéki parvar aizspriedumu, ka

tikai “jukusiem” cilvékiem ir garigas|

veselibas problémas vai ka $is

| problémas ir privata lieta.

| 2.Vini ir ieintereséti un gatavi
parmainam.

. Masu personals ir kvalificéti

pecialisti un viniem ir pieejama

etiekama profesionala vadiba.
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REZULTATI UN IETEKME

Cilvéku ar garastavokla un

stresa spektra traucéjumiem
emocionalais stavoklis uzlabojas.
Palielinas vinu spéjas tikt gala ar
ikdienas izaicinajumiem.

ligtermina programmas
dalibnieku emocionalais stavoklis
uzlabojas un negativie simptomi
samazinajas par apm. 25-30 %.
Vini dzivé uznemas vairak
iniciativu. Vinu attiecibu un

darba dzives kvalitate ir
uzlabojusies, un ir palielinajusies
vinu pasparliecinatiba.

Vini ir apguvusi jaunas
starppersonu prasmes un
tratégijas ka tikt gala ar
zaicinajumiem. Vinu attieksme
izturé$anas modeli ir kjuvus|




PARMAINU TEORIJAS

PARBAUDE

Patiesibas mirkliss

Noteiktas parmainu teorijas koncepcija ir regulari atkartoti japarbauda
dazadas mérka grupas (labuma guvéji, ar organizaciju nesaistiti eksperti
u. ¢.). Tomér jaatzimé, ka labaka parbaude ir apkopot datus un analizét tos
saistiba ar noteiktajiem iznakumiem un ietekmi, ka ari attieciba uz mérka
grupas mainigajam vajadzibam.

AR MERKA GRUPU SAISTITAS
VAJADZIBAS VAl PROBLEMAS
Aptuveni 33 % Igaunija dzivojoso
cilvéku tiesi skar garastavokla un
stresa spektra traucéjumi.

| Stresa, depresijas un izdeg3anas
| sindroma ietekmé cilvékiem ir grati

| tikt gala ar ikdienas lietam, pieméram,

'] darbu, studijam un attiecibam.

SKAIDRI NOTEIKTA SAURA
MERKA GRUPA

| Stradajosi cilveki, kas cie$ no

{ stresaun garastavokla

traucéjumiem (Tartu un Pérnava §

AKTIVITATES UN IZNAKUMI

Darbs grupas ar cilvékiem ar garigiem
traucéjumiem un apmacibas (gan
ilgtermina programmas, gan neilgas

| macibu sesijas), individualas

konsultacijas un atbalsta grupas
nterneta ar mérki palidzét cilvékiem

| personibas attistiba, pasparliecinati-
i bas sekmé3ana, rosinat iniciativas
\ uznemsanos, attistit patstavibu un

rppersonu prasmes, ka ari veidot
Rozitivas izturésanas mode|us.

KSMES PRIEKSNOSACUUMI
1. Cilvéki parvar aizspriedumu, ka tikai
“jukusiem” cilvékiem ir garigas veselibas

{ problémas vai ka $is problémas ir privata

3. Masu personals ir kvalificati specialisti
viniem ir pieejama pietiekama

ofesionala vadiba.
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Cilvéku ar garastavok|a un stresa
spektra traucé&jumiem emocionalais
stavoklis uzlabojas. Palielinas vinu
spéjas tikt gala ar ikdienas
izaicinajumiem.

ligtermina programmas dalibnieku
emocionalais stavoklis uzlabojas un
negativie simptomi samazinajas par
apm. 25-30 %.

Vini dzivé uznemas vairak iniciativu.
Vinu attiecibu un darba dzives kvalitate
ir uzlabojusies, un ir palielinajusies vin
pasparliecinatiba.

Vini ir apguvusi jaunas starppersonu
prasmes un stratédijas, ka tikt gala
izaicinajumiem. Vinu attieksme ul
é3anas modeli ir kluvusi poziti




TEORIJAS PARBAUDE,
PETOT STASTUS

Ka parbaudit, vai jasu parmainu teorija patiesi ir riks, kas radis transformé-
joSas parmainas, vai ta japublicé nakamaja izdevuma “Skaistakas pasakas par
socialajiem uznémumiem”?

Sakot ietekmes analizi, vairumam organizaciju ir pieejami skaitliski
dati tikai par vinu darbibam un iznakumiem. Viens no risinagjumiem, ka
parbaudit parmainu teoriju, ir apkopot stastus. Batiski atzimét, ka visiem
stastiem ir jaatbilst kadam no svarigiem kvalifikacijas kritérijam. Derigi ir
tikai tadi stasti, kuros atklata personas pieredze, atspogulojot galvenos
parmainu teorija aprakstitos aspektus, ko esat paredzéjusi sasniegt mérka
grupa kopuma.

Protams, ka tikai viens stasts neapliecina parmainu teorijas pareizibu.
Jaapkopo vairaki stasti, nosakot patieso sakaribu/piemérus attieciba pret to
cilvéeku skaitu, kuru dzives esat ietekmeéjusi ar savam darbibam. Stastu izpéte
bUs nopietns ieskats cilveku pieredzé, un ta rosinas izlaist parmainu teoriju
vai veikt izmainas taja.

“SKAISTAKAS
PASAKAS PAR
b} SOCIALAJIEM
B UZNEMUMIEM”
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Darbibas un fznakumi

akara ar smagu invaliditati, pamatojoties|
iz~ oficialajiem  dokumentiem,  Katrinas
Jdarbnespeja ir noteikta 80 % apmera. Katrinai
ir iedzimti sirdsdarbibas traucéjumi, talredziba
un vina savam vecumam ir parak isa auguma.

a

Vipam/vipat aktudla vajadziba

08 Bl piniba. Anansan atanga. no
aviem vecakiem. Neskatoties uz to, ka vina
tradaja aizsargata darba centrs, kas piedavaja
Jdrebniecibas pakalpojumus un laiku pa laikam|
i kopétava, vina nevaréja atlauties tadas
ietas, ka, pieméram, iziet kopa ar draugiem vai
pmeklat koncertus.

Gimenes ekonomiska situacija kluva vel
fsarezgitaka pec vinas vecaku pensionésanas.
atiina atklataja darba tirgi pieteicas uz
jakancém. Piemeram, vina nositija savu CV)
iclveikalu tiklam Rimi, tomér vairums darba
piedavajumu bija tadi, kur vina ar savu
validitati nevareja stradat

lznakurmi

atrinas  gimene  pa

v
[Abikasi pirmo  reizi dzirdéja 2011 gada.
ina saka stradat organizaciias Abikasi
centra par datu ievadisanas operatoru.
Neskatoties uz to, ka sakotngji invaliditates|
dé) Katrinai bija gratibas ar masinrakstisanu|

ina atzist, ka dzive ir Kluvusi kosaka un
inabeidzot i finansiali neatkariga. Tagad
@trina regulari dodas peldet, apmekle
oncertus, iegadajas kompaktdiskus un
zbauda  kafejnicu apmeklgjumus kopa ar|
faraugiem.

TEORIJAS PARBAUDE,
PETOT STASTUS

&atrinas stasts

Sakara ar smagu invaliditati pamatojoties uz oficialajiem
dokumentiem, Katrinas darbnespéja ir noteikta 80 % apméra,
Katrinai ir iedzimti sirdsdarbibas traucéjumi, télredziba un vina
savam vecumam ir parak 1sa auguma.

Vina bija pilniba finansiali atkariga no saviem vecakiem|
Neskatoties uz to, ka vina stradaja aizsargata darba centra, kas
piedavaja drébniecibas pakalpojumus un laiku pa laikam arJ
kopétava, vina nevaréja atlauties tadas lietas, ka, pieméram, iziet
kopa ar draugiem vai apmeklét koncertus.

Gimenes ekonomiska situacija kluva vél sarezgitaka péc vinas vecakuf
Jpensionédanas. Katrina atklataja darba tirga pieteicas uz vakancém,|
Pieméram, vina nosutija savu CV lielveikalu tiklam Rimi, tomér
vairums darba piedavajumu bija tadi, kur vina ar savu invaliditati
Inevaréja stradat.

Katrinas gimene par organizaciju Abikdsi pirmo reizi
dzirdéja 2011. gada. Vina saka stradat organizacijas
Abikdsi centra par datu ievadidanas operatoru. Neskatoties

uz to, ka sakotnéji invaliditates dé| Katrinai bija gratibas ar
masinrakstisanu, datu ievadiSanas darbs bija lieliski piemérota sada|
veida invaliditatei, jo nepartraukti kustinot pirkstus uzlabojas vinas
roku stavoklis. Péc apmacibam, kas ilga divus ménesus, Katrinas|
darba efektivitate bija palielinajusies par aptuveni 200 %)

Katrina atzist, ka dzive ir kluvusi ko3aka un vinai beidzot i
izdevies klat finansiali neatkarigai. Tagad Katrina regulari dodasl
peldét, apmeklé koncertus, iegadajas kompaktdiskus un izbauda|
kafejnicu apmekléjumus kopa ar draugiem.

=
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PIELIKUMS:

ORGANIZATORISKIE RADITAJI

Daudzi cilvéki, kas nav

mainu.

saistiti

ar socialo

jomu,

iespéjams,
neapzinas, ka jebkadu parmainu radisanai parasti ir vajadzigas koordinétas
ilgtermina darbibas. Lietderigi papildinat parmainu teoriju ar saistito
informaciju par jasu organizaciju, atseviskos gadijumos ari skaidri informéjot
auditoriju par vajadzibu palielinat jasu kapacitati, lai raditu vél vairak par-

Darbibu un iznakumu raditaji

Sasniegto cilvéku skaits... 2011-2012 2012-2013 Izmmialias (o)
...kuri cie$ no garastavokla traucéjumiem 213 760 257%
...pateicoties vecaku izglito3anai 35 284 711%
..izmantojot atbalsta grupas interneta 1970 2400 22%

Radit Sos gadus

ORGANIZACIJA KA SOCIALAIS UZNEMUMS

Finan3u raditaji 2011-2012 2012-2013 Izmainas (%)
lenakumi 56 669€ 42 145€ -26%
lenakumi no tirdzniecibas 8 646€ 13211€ 53%

Radit Sos gadus

¥
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